


愛犬と楽しく過ごしていただくために、当館ではペットホテルをご利用いただくお客様に
下記の内容を予めご確認、ご同意いただきご署名をお願いいたします。

翠海　ペットホテルご利用規約（PDF)

ペットホテルご利用に際しての条件

1. ペットのお預かりは、小型犬のみになります。詳しい犬種に関しては予約時にお知らせいただき
　ます。一部犬種によりお預かりできない場合もございます。
　※他人や他の愛犬に生活上の支障または、危害を与る恐れがある愛犬に関してはペットホテルを
　　ご利用できない場合もございますので予めご了承ください。

2. お食事やお散歩などは、お客様に行っていただきます。愛犬のお食事はできるだけ普段食べ慣れ
　たものをご用意ください。また、使い慣れているベッドやおもちゃなどがございましたらお持ち
　ください。

3. 生後 6ヶ月以上の室内犬であり、トイレなどの最低限度の躾ができており、無駄吠え、咬みつき、
　施設崩壊などで他に迷惑をかけない愛犬であること。

4狂犬病及びウイルス性伝染病の予防接種を受けており、接種後 2週間以上 1年未満であり同伝染
　病に感染していないこと。チェクイン時またはご予約時に接種が確認できる書類をご提出してい
　ただきます。（領収書、鑑札、予防接種証明書など）

5. ノミ・マダ二・寄生虫の駆除対策を済ませていること。滞在中に生理になる可能性が無いこと。

6レンタルドックでないこと。

7. 愛犬を館内にお連れ頂くことはご遠慮ください。施設内で愛犬をお連れいただく場所はペットホ
　テル、ドックランのみになります。

8. 愛犬と外出される場合は、他のお客様、近隣の方々の迷惑になりませんよう、必ずリードをお付
　けください。また排出物は責任を持ってお持ち帰りいただき、ペットホテルの排出物専用のゴミ
　箱にて処理していただきますようお願いいたします。

9. 愛犬がペットホテル内の家具、什器備品や館外の植木その他に損害を与えないよう、十分留意　
　してください。万が一、破損、汚損があった場合には、相当額をご請求させていただきます。

10. 確認事項　　下記の場合、ペットホテルのご利用をお断りさせていただきます。

　・お申し込み内容に虚偽があった場合
　・ご滞在中に本同意書に違反された場合
　・他のお客様や同伴犬に迷惑や危険をおよぼしたり、事故などを引き起こした場合
　・ペットホテル、ドックランや館外における不可抗力による怪我、逃走、盗難、死亡事故などが
　　発生いたしましても、当館では一切の責任を負いかねます。
　・同伴犬に起因するお客様間、同伴犬同士のトラブルについても、同様に責任を負いかねます。
　・同伴犬に起因して 当施設または第三者が被害を被った場合は、ご宿泊者様に当施設または当
　　該第三者に対して、その損害を賠償していただきます。

翠海　ペットホテルのご利用に際して、上記ご利用規約を確認し、同意いたします。

ご宿泊日　　　年　　　月　　　日　　ご予約名（同意者）



[ 愛犬情報 ]
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犬種

トイプードル  ミイ 女

女・男

4歳 5kg

歳 済・未kg

女・男 歳 済・未kg

女・男 歳 済・未kg

女・男 歳 済・未kg

女・男 歳 済・未kg

済

お名前 性別 年齢 体重 避妊・去勢

例

ご予約時にお伺い済み

本書でご連絡・お伺い

愛犬について知らせたい情報などがございましたらお書きください




